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INTRODUCCIÓN
El mercado mundial del café ha cambiado considerablemente en los últimos cinco años, en gran parte debido a importantes cambios estructurales en la demanda, y al aumento de la producción en países como Brasil y Vietnam.  Estos cambios han generado una severa crisis en el sector, motivando la caída de los precios del café a su nivel más bajo en los últimos 30 años. En Centro América y en la República Dominicana, donde en algunos casos los precios han caído por debajo del costo de producción, la crisis ha causado serios problemas financieros a los países de la región que dependen de la producción de café, y ha tenido consecuencias sociales sumamente negativas.
La Agencia de Desarrollo Internacional de los Estados Unidos (USAID) ha reaccionado a esta situación mediante el diseño de un programa para apoyar a los países Centroamericanos y a la República Dominicana a competir en el mercado de cafés especiales, un segmento del mercado en crecimiento y no tan afectado por la reciente crisis.  Los países de la región presentan ventajas competitivas que pueden facilitar su incursión en el mercado de cafés especiales, debido a una conjunción de condiciones favorables para la producción y procesamiento de este tipo de café, y donde cabe destacar: variedad de microclimas, tradición en la producción de café, existencia de extensas zonas con café de sombra, adecuada infraestructura para procesamiento húmedo y existencia de mano de obra calificada. 
La estrategia de USAID para el sector se basa en la promoción de la prosperidad rural mediante el aumento de la competitividad de los pequeños y medianos productores de café especial (o de aquellos con potencial de serlo) y la diversificación de la economía rural. El aumento en la calidad y productividad, mejores contactos comerciales, políticas claramente orientadas al mercado, y un manejo ambiental acertado, son elementos esenciales de este programa del USAID denominado
 Programa de Café de Calidad (PCC). 
En el marco del PCC y en apoyo a sus objetivos, el presente proyecto persigue la implementación 
de un Servidor de Mapas en Internet (SMI) que facilite la certificación y el mercadeo de cafés especiales. El sistema a ser implementado responde a nuevas necesidades de los mercados como mayor transparencia en las transacciones comerciales, necesidad de contar con fuentes de información confiables y asequibles al público, producción sostenible y de impacto ambiental mínimo, certificación, denominación de origen y trazabilidad. Adicionalmente, el sistema también responde a las necesidades de los productores y procesadores nacionales de contar con información sobre dónde, cómo, y bajo que condiciones se produce y procesa el café en sus respectivos países.
La actividad se basa en la experiencia adquirida en proyectos llevados a cabo recientemente por el USGS EROS Data Center (EDC) e instituciones nacionales en países como Dominica, Perú, Etiopia y Camerún. En estos proyectos se implementaron sistemas de información que permiten monitorear la producción y el procesamiento de diversos rubros agrícolas, con un fuerte componente de mapeo interactivo. 
El proyecto se apoya en el uso de diversas tecnologías TIC (Tecnologías de Información y Comunicación), y donde cabe destacar el uso de los sistemas de información geográfica (SIG), los servidores de mapas en Internet, los sensores remotos, sistemas de posicionamiento global (GPS), y la programación en WEB. El EDC es una institución pionera en la integración de diversas tecnologías geoespaciales en apoyo al monitoreo y la comercialización de productos agrícolas en América Latina y África.
El proyecto se concentrará en levantar, adaptar y colocar en un sistema GeoCafe información básica sobre fincas certificadas (o en proceso de obtener certificación o posibilidades de recibirla), organizaciones de productores de café, beneficios industriales y centros de acopio, y mapas de zonas de producción de café (de acuerdo a estudio de atributos y calidad que actualmente realiza el proyecto PROCA2).
Cabe destacar que el presente plan de trabajo ha sido elaborado en forma conjunta por personal del EDC, CODOCAFE y el IDIAF, con el apoyo de diversas instituciones del sector café en República Dominicana, y que el mismo ha sido formulado en apoyo a las necesidades nacionales del sector cafetalero.

OBJETIVOS
El proyecto desarrollará las herramientas y bases de datos requeridas por el SMI en colaboración con expertos nacionales de las instituciones participantes. El EDC proporcionará la asistencia necesaria para definir el alcance y los requerimientos de un sistema que apoye el mercadeo de cafés especiales en forma efectiva.  La información de campo, a nivel de haciendas y/o asociaciones, será integrada en una base de datos accesible mediante un servidor de mapas en Internet.  El sistema incorporará módulos de uso sencillo para presentar la data, localizar los datos en forma espacial, y mostrar cualquier otra información requerida por los usuarios. 
Los usuarios tendrán acceso a un sistema basado en el WEB con información auditada sobre la producción y procesamiento de café, y con la disponibilidad de herramientas que permitan visualizar y consultar la información adaptadas a las necesidades de los mismos usuarios. 

1. 
2. 
Los objetivos específicos del proyecto son:
· Facilitar el acceso a información confiable en Internet sobre producción, beneficiado y mercadeo de café, con énfasis en cafés especiales - o con la potencialidad de serlo.

· Colocar a disposición del público información geoespacial en Internet a través de servidores de mapas que ofrecen la capacidad de identificar la producción de café a varios niveles, en combinación con mapas de diversa índole.
· Ampliar la información disponible en Internet referente a los diferentes tipos de café dominicano y sus atributos de calidad.
· Capacitar a personal nacional en el uso de nuevas tecnologías para la generación y manejo de información espacial, con énfasis en la diseminación de esta información a través de Internet.

· Capacitar a representantes del sector café en el uso de Internet como una fuente de información de mercado, y para establecer comunicación con el mercado y los compradores.

· Poner a disposición del público data geoespacial que facilite el proceso de certificación de café,  que ofrezca una mayor transparencia a las transacciones comerciales, y que facilite la planificación de proyectos y demás usos de interés nacional.

· Monitorear el impacto ambiental de la producción de café, evaluando posibles impactos en bosques y zonas aledañas a las áreas de producción.

ACTIVIDADES
EL EDC, CODOCAFE y el IDIAF completaron en 2001 la Fase I de esta actividad en la República Dominicana, con soporte financiero proporcionado por el USAID/RD. Se dieron los primeros pasos para establecer un SMI para Cafés Especiales, elaborar bases de datos y un mapa nacional de uso /cobertura del suelo, y un catálogo de información geoespacial (Clearinghouse).  La Fase II continuará la labor iniciada, prestando especial atención a la consolidación y expansión del SMI para Cafés Especiales desarrollado en la Fase I.  
La implementación final conlleva el apropiamiento y el mantenimiento del sistema por parte de los actores nacionales, y su incorporación efectiva en los planes del sector y en sus planes de mercadeo. Debido al largo periodo transcurrido entre las fases I y II del proyecto, el EDC evaluará de nuevo las capacidades y necesidades de los distintos actores nacionales, para luego proceder a proporcionar la asesoría, capacitación y asistencia técnica requeridas por el proyecto.  El EDC continuará colaborando con las contrapartes nacionales y con instituciones regionales para alcanzar los objetivos del proyecto y satisfacer las metas regionales del PCC. 

Función de las Instituciones Contraparte: La culminación exitosa del proyecto requiere de un compromiso sostenido por parte de las organizaciones participantes, y el desarrollo de capacidades locales para mantener y enriquecer el SMI una vez finalice el financiamiento aportado por el presente proyecto.  La coordinación nacional del proyecto será ejercida por el IDIAF, con una importante asistencia técnica del CODOCAFE y de ADOCAFES. Estas instituciones serán responsables de: establecer los parámetros necesarios para la recopilación de datos, inventariar y georeferenciar la información de productores y beneficios (mediante el uso de unidades GPS), proporcionar los criterios de certificación y de búsqueda a ser incorporados al SMI y recopilar y adquirir los datos espaciales requeridos por el SMI.
Se complementará el sistema SMI desarrollado en la Fase I, incorporando datos georeferenciados sobre fincas, asociaciones y beneficios; nuevos datos espaciales; información ambiental; catálogos de información espacial; mapas de uso/cobertura de la tierra; y una gama surtida de información producida en respuesta a las necesidades del sector café en la República Dominicana. 
La responsabilidad y el papel de las instituciones nacionales participantes en el proyecto se detallan a continuación:
· CODOCAFE: Ejerce la supervisión nacional del proyecto. Proporciona los extensionistas necesarios para el levantamiento y validación de data básica. A través del proyecto PROCA2, levanta información sobre productores en sus áreas de estudio para el GeoCafe, así como información sobre productores certificados o en proceso de obtener certificación.
· IDIAF: Ejerce la coordinación nacional del proyecto. Levanta, valida y adapta al GeoCafe los datos de OPCs, centros de acopio, beneficios, y áreas geográficas de producción de cafés especiales (clasificadas de acuerdo a atributos como clima y calidad de taza). Proporciona soporte técnico nacional y capacidad SIG . El IDIAF compila y ensambla la base de datos del GeoCafe, mantiene este sistema o soporta su operación desde algún otro servidor, y programa su página web asociada.
· ADOCAFES: incorpora el GeoCafe en las estrategias nacionales de mercadeo y de relaciones públicas.  

· 

A continuación se enumeran y describen las principales actividades del proyecto.  
Elaborar contenido WEB.
(1)         Actualizar y completar un sitio efectivo en la WEB.

· Complementar el desarrollo del Sitio WEB iniciado durante la primera fase del proyecto. 
El sitio WEB incluirá información como la siguiente: obtención de muestras de café, información de exportadores, data metereológica, vínculos a sitios WEB sobre cafés especiales, un catálogo de los datos espaciales disponibles en el SMI, una sección sobre cooperativas y beneficios de café, data estadística sobre producción y exportación de café e información  sobre agencias nacionales e internacionales del sector. El sitio WEB será traducido al español al final del proyecto.
El proyecto PROCA2 elabora el contenido, y el IDIAF programa el sitio WEB y realiza el diseño gráfico del mismo.
(Responsable: CODOCAFE – PROCA2, IDIAF).
· Adaptar el diseño del sitio WEB para presentar un enfoque de mercadeo, basado en análisis realizados por especialistas de mercadeo y recomendaciones de los socios locales.
(Responsable: ADOCAFES).
· Transferir el sitio WEB del EDC a instituciones nacionales. 
Se selecciona una agencia con la capacidad de mantener el sitio WEB. Todo el contenido y la data en el sitio WEB son transferidos a la agencia seleccionada. El personal de EDC proporciona el entrenamiento requerido para que la agencia haga operativo y mantenga el sitio WEB. 
(Responsable: EDC, IDIAF).
· Promocionar el sitio WEB a nivel nacional e internacional.
(Responsable: Codocafe – PROCA2, ADOCAFES).
· 
· Evaluar que tipo de transacciones en línea se puede implementar en apoyo a la exportación y despacho de café.
(Responsable: ADOCAFES).
· 
· Promover el desarrollo de nuevos sitios WEB por parte de exportadores, cámaras de comercio, agencias gubernamentales, fincas y cooperativas, y apoyar su integración con el sitio WEB del GeoCafe.
(Responsable: CODOCAFE).
(2)
Actualizar, implementar y finalizar el SMI.

· Incorporar nuevas capacidades de búsqueda, en base a los nuevos datos espaciales incorporados al SMI y a las modificaciones realizadas a las planillas de recolección de datos.
(Responsable: IDIAF).
· Mejorar la interfase actual del SMI, en base a consultas con las instituciones asociadas y en retroalimentación de los usuarios.
(Responsable: Comité Técnico).
· Adaptar el SMI a la versión más reciente del ArcIMS y al nuevo modelo elaborado por el proyecto Sustainable Tree Crops Program (STCP) del EDC.
(Responsable: EDC).
· Transferir un SMI completamente funcional a la contraparte nacional.
Se evalúan las capacidades locales para mantener el SMI y realizar modificaciones futuras, y se proporciona asistencia técnica para la operación del SMI posterior a la transferencia del sistema.
(Responsable: EDC).
Actividades de apoyo.
(3)
Levantar información para el sitio WEB y el IMS.
· Desarrollar un inventario de la información geoespacial existente para las áreas de café. 
(Responsable: IDIAF).
· Identificar áreas geográficas o temáticas donde no hay datos espaciales disponibles o son de calidad dudosa, y planificar la adquisición de datos de mejor calidad o la adaptación de datos en papel a formato digital.
(Responsable: IDIAF).
· Levantar información detallada y georeferenciada sobre fincas de café, centros de acopio y OPCs (organizaciones de productores de café). 
Parte de esta información será levantada por el GeoCafe y otra parte será levantada por el PROCA2, siguiendo los lineamientos y estándares ofrecidos por este proyecto. La información levantada es validada, convertida a formato SIG e incorporada al SMI.
(Responsables: CODOCAFE levanta los datos de fincas, IDIAF levanta los datos de OPCs y centros de acopio).
· Mapear las áreas administrativas de CODOCAFE, a nivel de ADCs (agentes de desarrollo cafetalero), OFECs (oficinas de extensión cafetalera) y gerencias.
Nota: Se evaluará la posibilidad de acometer esta actividad durante el segundo año del proyecto, de acuerdo a la disponibilidad de fondos y recursos para hacerlo
(Responsable: IDIAF).
· 
· 
· Evaluar e implementar procedimientos apropiados para monitorear la protección de la biodiversidad y la conservación ambiental utilizando la funcionalidad aportada por el SMI.

Por ejemplo, el proyecto puede acometer análisis espacial en una zona piloto para evaluar el impacto de la producción de café en la cobertura forestal adyacente a zonas productoras o en los corredores boscosos ubicados entre las fincas, apoyar la certificación de café de sombra proporcionando alguna de la data básica requerida, o determinar cuales fincas cultivan café en pendientes fuertes que causa erosión del suelo. 
(Responsable: IDIAF).
· 
· Obtener y poner a disposición datos del Shuttle Radar Topographic Mission (SRTM) con resolución de 90 metros, e intentar obtener los datos SRTM con resolución de 30 metros.
(Responsable: EDC). 


· Estudiar la incorporación de parámetros de certificación y nuevos elementos a la facilidad de búsqueda del SMI y a las planillas de recolección de datos.
Para citar un ejemplo, información que apoye la certificación de comercio justo (fair trade) puede ser obtenida en cada finca e incorporada al SMI, o data obtenida de imágenes de satélite que permita evaluar cobertura boscosa de las plantaciones puede ser usada en apoyo de la certificación de café de sombra (shade-grown coffee).
(Responsable: Comité Técnico).

· Incorporar al IMS y al sitio WEB los resultados del estudio de zonificación de café adelantado por el proyecto PROCA2 y el IDIAF, junto con información detallada de atributos de café.
(Responsable: PROCA2).

 
(4)
Proporcionar entrenamiento en tecnologías relacionadas al proyecto.  

· Evaluar la necesidad de las instituciones contraparte de adquirir unidades GPS adicionales o unidades ArcPad que incorporen mapas digitales.
(Responsable: Comité Técnico).

· Ofrecer entrenamiento básico en el uso de unidades GPS complementario al ofrecido en la Fase I del proyecto, y evaluar la necesidad de ofrecer entrenamiento avanzado en el uso de estos sistemas o en sistemas tipo ArcPad.
(Responsable: IDIAF).
· 
· 

· 

· Entrenar contrapartes nacionales en el uso y mantenimiento de los programas asociados al SMI, como por ejemplo ArcIMS, ArcGIS, ASP, y programación HTML.
Este entrenamiento es ofrecido a un especialista del IDIAF en el marco del proyecto Alianza Geoespacial para Mesoamérica y el Caribe (MACGA por sus siglas en inglés), con asistencia a un curso sobre nuevas tecnologías geoespaciales a ser dictado en Panamá a finales del año 2003.
(Responsable: EDC).
· Capacitación en el uso del Internet como fuente de información y herramienta para la comunicación y el mercadeo a representantes del sector café.
Se buscará apoyo del programa Coffee Corps. del USAID para obtener la asistencia técnica necesaria para preparar el material instruccional y/o dictar el curso.
(Responsable: EDC).
· 
· 

· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
(5)
Ofrecer asistencia a las agencias nacionales para evaluar usos adicionales del SMI.

· Organizar encuentro con funcionarios del Ministerio de Agricultura para estudiar como explotar las capacidades del SMI en aspectos como el monitoreo de cultivos y la planificación y control de subsidios agrícolas.
(Responsable: IDIAF).
· Organizar encuentro con representantes de la Junta Agroempresarial Dominicana (JAD) para evaluar su interés en el concepto SMI y posibles vías de cooperación.
(Responsable: IDIAF).
· 
· Coordinar acciones con iniciativas como el Sistema Nacional de Administración de Tierras y los proyectos de seguridad alimentaria para evaluar potenciales sinergias y posibilidades de cooperación.
(Responsable: EDC, IDIAF).
· Evaluar las grandes iniciativas nacionales en áreas como TIC, mercadeo agrícola, monitoreo ambiental, y sistemas de información geoespaciales y ambientales, y evaluar como el SMI puede apoyar y complementar estas iniciativas.
(Responsable: EDC, IDIAF).
(6)
Actividades administrativas

· Crear un Comité Técnico del proyecto.
Este comité es responsable de ofrecer asistencia técnica y apoyo institucional al proyecto y las principales agencias ejecutoras.
· Organizar taller de definición de criterios y alcance.
Se organiza este taller temprano en el ciclo del proyecto, con representantes de los distintos sectores de café, con el objetivo de definir las áreas geográficas a trabajar, el nivel de detalle de la información que se debe levantar, el número de entidades a inventariar, definir el perfil de los usuarios del sistema y sus necesidades, e identificar el papel y responsabilidades de las distintas instituciones participantes.
(Responsable: Comité Técnico).
· Organizar talleres periódicos de seguimiento y de presentación de avances del proyecto.
(Responsable: IDIAF).
· Adquisición de software y hardware.
(Responsable: EDC).
 RESULTADOS Y PRODUCTOS 
Los productos propuestos listados a continuación están directamente relacionados a las actividades descritas anteriormente.

1. El Sitio WEB del Café Dominicano ampliado e integrado con el SMI.  El sitio WEB será transferido a una organización nacional.

2. Datos incorporados al SMI. Se planea incorporar al sistema más de 7 nuevas capas de información espacial.

3. Aplicación SMI finalizada, instalada y puesta en  operación en una organización nacional.

4. Entrenamiento en servidores de mapas en Internet suministrado a tres o más contrapartes nacionales. 

5. Taller sobre el uso de GPS para alrededor de 15 participantes nacionales.  
6. 
7. Talleres de trabajo para definir los criterios de certificación a ser manejados por el SMI.  Se organizarán al menos dos talleres de trabajo con este propósito.

8. 
9. 
10. 
11. 
12. Descripciones de los datos espaciales generados (metadatos). 
13. 
14. Proyecto presentado en una reunión internacional de café.

15. Publicación de resultados y logros del proyecto en revista especializada.
16. 
17. 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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Organizar taller de definición de criterios y alcance

Establecer un Comité Técnico del proyecto

Capacitar en el uso de GPS

Capacitar en el uso de ARCIMS - ARCGIS

Realizar taller sobre uso de internet

Adquirir equipos y programas

Desarrollar el sitio web (dominicancoffee.com)

Transferir el sitio web a institución nacional

Traducir el sitio web al español

Adaptar el SMI al modelo STCP

Inventariar y adquirir datos espaciales de zonas de café

Adaptar data geoespacial al IMS

Levantamiento e incorporación capa de fincas al IMS

Levantamiento de datos organizaciones de productores

Levantamiento de datos de centros de acopio

Mapear las áreas administrativas de CODOCAFE

Implementar el visualizador del SMI

Implementación del motor de búsqueda del SMI

Transferir el SMI a contraparte nacional

Organizar reuniones presentación avances del proyecto

Elaborar prototipo piloto de monitoreo ambiental

2004

2005

SMI de café en la República Dominicana

2003
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